
お問い合わせ

医師の診察前に下記の点をご確認させていただきます。

❶個人情報確認
❷マイナ保険証及び資格確認証
❸保険薬局(処方せん発送先)
❹お支払カード期限確認
❺その他事務的な件について

医 師 の 診 察 前 に 下 記 の 点 を ご 確 認 さ せ て い た だ き ま す 。

❶個 人 情 報 確 認
❷マ イ ナ 保 険 証 及 び 資 格 確 認 証
❸保 険 薬 局 ( 処 方 せ ん 発 送 先 )
❹お 支 払 カ ー ド 期 限 確 認
❺そ の 他 事 務 的 な 件 に つ い て

オンライン診療操作手順オ ン ラ イ ン 診 療 操 作 手 順
当日の流れ

　  オンライン診療受診日、数日前にメールを送付します。　
　
　  スムーズな診療のため、スマートフォン等の音量を確認し
　  (ミュート解除・音量調整等)、医師の声が聞こえる状態に
 　 してお待ちください。

　  オ ン ラ イ ン 診 療 受 診 日 、 数 日 前 に メ ー ル を 送 付 し ま す 。 　
　
　  ス ム ー ズ な 診 療 の た め 、 ス マ ー ト フ ォ ン 等 の 音 量 を 確 認 し
　  ( ミ ュ ー ト 解 除 ・ 音 量 調 整 等 ) 、 医 師 の 声 が 聞 こ え る 状 態 に
 　 し て お 待 ち く だ さ い 。


